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ТАКРИЗ
ба автореферати диссертатсияи Комилова Камила Наврузовна дар 
мавзуи «Такмили стратегиям маркетингии рушди бонкхои тичоратй 
дар давраи муосир», ки барои дарёфти дарачаи илмии номзади 
илмхои иктисодй аз руйи ихтисоси 5.2.26 — Маркетинг пешниход 
шудааст

Дар шароити муосири рушди низоми бонкии Думхурии Точикистон, 
пурзур гардидани ракобат дар бозори хизматрасонихои молиявй, суръат 
гирифтани равандхои ракамикунонй ва тагйир ёфтани рафтори 
истеъмолкунандагон масъалахои такмили стратегияи маркетингии бонкхои 
тичоратй ахамияти махсуси илмй ва амалй пайдо менамоянд. Бонкхо харчи 
бештар зарурати гузариш аз равишхои анъанавии махсулотй ва амалиётй ба 
модели фаъолияти ба муштарй нигаронидашуда, ки ба омузиши амики 
талаботи муштариён, истифодаи технологияхои ракамй, додахои калон ва 
воситахои муосири идоракунии маркетинга асос меёбад, эхсос менамоянд.

Аз ин нуктаи назар, мавзуи тахкикоти диссертатсионии Комилова 
Камила Наврузовна мубрам ва саривактй мебошад. Муаллиф омузиши 
асосхои назариявию методолога ва тахияи тавсияхои амалй оид ба такмили 
стратегияи маркетингй дар фаъолияти бонкхои тичоратиро хамчун омили 
таъмини ракобатпазирии дарозмуддати онхо ва устувории низоми бонкии 
Точикистон хадафи тахкикот карор додааст.

Мантики сохтори тахкикот сазовори бахои мусбат мебошад. Дар 
диссертатсия пайдарпай асосхои назариявии ташаккул ва истифодаи 
стратегияи маркетингй дар бонкхои тичоратй, тачрибаи хоричй, вазъи бозори 
хизматрасонихои бонкии Чумхурии Точикистон ва сатхи истифодаи 
стратегияи маркетингй дар бонкхои ватанй тахлил гардида, самтхои 
афзалиятноки такмили минбаъдаи он пешниход шудаанд.

Тавзехи пешниходнамудаи муаллиф оид ба стратегияи маркетингй 
хамчун низоми мукаммал ва мутобикшавандаи тахлил, банакшагирй ва 
идоракунии фаъолияти бонки тичоратй дар мухити тагйирёбандаи бозорй 
дорой ахамияти муайяни илмй мебошад. Дар ин равиш стратегияи



маркетинга на танхо хамчун вазифаи алохидаи бонк, балки хамчун кисми 
мухими низоми идоракунии стратегии он баррасй мегардад.

Кушиши муаллиф дихати пайвастани равишхои классикии маркетинга 
бонкй бо тамоюлхои муосири трансформатсияи ракамй низ кобили 
дастгирист. Дар тахкикот зарурати гузариш ба модели ба муштарй 
нигаронидашуда, истифодаи васеи каналхои ракамй, низомхои CRM, додахои 
калон, зехни сунъй, фардикунонии махсулоти бонкй ва хамкорй бо 
ширкатхои финтех асоснок карда шудааст.

Арзиши амалии тахкикот, аз думла, дар арзёбии сатхи татбики 
стратегияи маркетинга дар бонкхои гуногуни тидоратии Чумхурии 
Тодикистон ифода меёбад. Муаллиф нишон медихад, ки сатхи истифодаи 
чунин стратегия дар бонкхо яксон нест: дар як гурух унсурхои маркетинга 
стратегй нисбатан васеъ истифода мешаванд, дар гурухи дигар бошад, 
равишхои анъанавии маркетинга хануз бартарй доранд. Ин ба муаллиф 
имконият додааст, ки пешниходхои худро вобаста ба сатхи рушди маркетинг 
дар бонкхо мушаххас намояд.

Мадмуи пешниходхо оид ба рушди хизматрасонй ва махсулоти ракамии 
бонкй, истифодаи экосистемахои ракамй ва «бонкдории кушода», рушди 
маркетинга идтимоию эколога, маблаггузории «сабз» ва хамкорй бо 
ширкатхои финтех низ ахамияти амалй дорад. Пешниходи тахия ва татбики 
модели сесатхаи стратегияи маркетинга аз дониби Бонки миллии Тодикистон 
дар хамкорй бо ассотсиатсияхои сохавй низ кобили таваддух мебошад.

Натидахои тахкикот дорой хусусияти амалй буда, тавсияхои муаллиф 
оид ба сиёсати маркетингии ба муштарй нигаронидашуда дар Бонки миллии 
Тодикистон ва фаъолияги ЧДММ TARX «Стандарт молия» мавриди 
истифода карор гирифтаанд. Аз руйи натидахои тахкикот муаллиф 14 
маколаи илмй, аз думла 5 макола дар мадаллахои такризшавандаи 
тавсиянамудаи КОА назди Президента Чумхурии Тодикистон ба нашр 
расонидааст.

Дар баробари бартарихои зикршуда нисбат ба автореферат баъзе 
мулохизахо баён кардан мумкин аст.

Якум, бо назардошти рушди босуръати зехни сунъй, додахои калон, 
экосистемахои ракамй ва «бонкдории кушода», дар тахкикот механизми 
ворид намудани онхо ба низоми идоракунии стратегии маркетинга ва 
нишондихандахои мушаххаси арзёбии самаранокии истифодаи онхо 
метавонист муфассалтар инъикос гардад.



Дуюм, модели сесатхаи стратегиям маркетингй, ки муаллиф пешниход 
менамояд, дорой ахамияти назаррас мебошад. Аммо дар автореферат 
метавонист мазмуни хар як сатхи он, механизми хамкории Бонки милли, 
ассотсиатсияхои сохавй ва бонкхои тидоратй, инчунин мархилахои татбики 
амалии модел муфассалтар нишон дода шавад.

Мулохизахои мазкур хусусияти тавсиявию мубохисавй дошта, арзиши 
илмй ва амалии тахкикоти ичрошударо кохиш намедиханд.

Дар мадмуъ, автореферат нишон медихад, ки диссертатсияи Комилова 
Камила Наврузовна тахкикоти мустакил ва анчомёфтаи илмй буда, дорой 
натичахои нави илмй ва тавсияхои амалии ахамиятнок дар самти такмили 
стратегиям маркетингии бонкхои тидоратии Чумхурии Тодикистон мебошад.

Бо назардошти гуфтахои боло, чунин мешуморам, ки диссертатсияи 
Комилова Камила Наврузовна дар мавзуи «Такмили стратегиям маркетингии 
рушди бонкхои тичоратй дар давраи муосир» ба талаботи мукарраргардида 
нисбат ба диссертатсияхои номзадй давобгу буда, муаллифи он сазовори 
дарёфти дарадаи илмии номзадй илмхои иктисодй аз руйи ихтисоси 5.2.26 — 
Маркетинг мебошад.
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